
АНАЛИТИЧЕСКАЯ СПРАВКА
по результатам мониторинга удовлетворенности родителей 
дополнительными образовательными услугами
в МБДОУ д/с № 22 п. Стодолище за 2021/2022 учебный год.

[bookmark: _Hlk104483817][bookmark: _GoBack] 	Мониторинг удовлетворенности родителей дополнительными образовательными услугами в ДОУ проводился 16-20 мая 2022 г.
 
Целью мониторинга является анализ удовлетворенности родителей системой дополнительного образования в ДОУ. 
Задачи: 
- повышение качества дополнительных образовательных услуг; 
- своевременное выявление потребности в дополнительных образовательных услугах. 
Участники: заказчики ДОУ (родители). 
Мониторинг степени удовлетворенности родителей качеством дополнительного
образования в ДОУ проводился посредством анкетирования. 
Анкетирование — метод сбора исследуемых данных, основанный на опросе опрашиваемых с помощью
анкет.
Анкета представляет собой набор вопросов, каждый из которых логически
связан с целью мониторинга и направлен на повышение качества дополнительного образования в ДОУ.
Проанализировав состав участников мониторинга, можно отметить, что в
опросе приняли участие родители детей всех возрастных категорий. Возрастные категории детей представлены практически равными долями. Всего в анкетирование приняло участие 72 человек.
Ситуация в ДОУ достаточно стабильная и благополучная. Родители
удовлетворены услугами дополнительного образования, предоставляемой детским садом на 94,4%.

Родители отвечали на следующие вопросы:
Сколько лет Вашему ребенку? 
[bookmark: _Hlk104485163]- до 3 -х лет –13, 8%
- 3-4 года – 27, 7 %
- 4-6 лет – 27, 7 %
- 6-7 лет – 30, 8% 
Ваш ребенок получает дополнительное образование?
- да – 100%
- нет – 0%
Какой направленности данный кружок, секция?
- социально-гуманитарной – 2 (28,5%)
- естественнонаучной -0 
- художественной- 4 (57,3%)
- физкультурно-спортивной – 1 (14,2%)
- туристско-краеведческой - 0
- технической - 0
В течение какого периода времени Ваш ребенок посещает занятия кружка, секции в учреждениях?
- занимается первый год – 100%
- два - три года - 0%
- более трех лет - 0%
Были ли Вы ознакомлены с образовательной программой, по которой обучается Ваш ребенок?
- да – 100%
- нет – 0%
Считаете ли Вы, что программа является современной, разноуровневой, безопасной?
- да – 100%
 - нет – 0%
Считаете ли Вы, что программа направлена на выявление, развитие и поддержку талантливых детей и детей, проявляющих выдающиеся способности?
- да – 94, 4%
- нет – 0%
- затрудняюсь ответить –5,6%
В чем Вы видите смысл дополнительного образования для Вашего ребенка? (выберите из предложенных вариантов не более трех, наиболее значимых для Вас)
 - способствует познанию и пониманию окружающей жизни – 13, 8%
- развивает интересы и способности ребенка –88,8%
- мотивирует к познанию и творчеству – 100%
-обеспечивает самореализацию ребенка – 0%
- способствует успешному освоению образовательных программ в школе – 0%
- желание расширить свой кругозор и узнать то, что не проходят в ДОУ – 8, 3%
- надежда на то, что занятия в дополнительном образовании помогут преодолеть трудности в учебе – 11, 2%
- желание получить опыт взаимодействия с детьми и взрослыми – 0%
- потребность развивать самостоятельность –86, 1%
- желание провести свободное время с пользой – 100%
Удовлетворены ли Вы разнообразием (возможностью выбора) и вариативностью дополнительных общеобразовательных программ, реализуемых в ДОУ?
- да – 94,4%
- нет – 1,3%
Затрудняюсь ответить – 4,3%
 Какие бы кружки вы хотели бы видеть в ДОУ?
1 человек (1, 3%) хотел бы видеть в ДОУ кружок английского языка
От чего в процессе посещения Вашим ребенком учреждения дополнительного образования Вы получаете наибольшее удовлетворение?
- от его успехов на занятиях дополнительного образования -88, 8%
- от его достижений в олимпиадах, конкурсах, фестивалях, спортивных соревнованиях, конференциях и т.д. – 13,8%
- от того, насколько интересно Вашему ребенку посещать занятия (кружковые, секционные и т.п.) – 100%
- от взаимоотношений с ребятами – 52,7%
- от взаимоотношений с педагогами – 100%
- от возможности Вашего ребенка проявить себя, свои способности и умения – 100%
- от того, как оценивают достижения Вашего ребенка – 100%
- от уровня требований со стороны педагогов – 13,8%
- от собственного вклада в содействие дополнительному образованию Вашего ребенка (посещение родительских собраний, открытых занятий, участие в массовых мероприятиях) – 27,7%
 Удовлетворены ли Вы условиями, созданными для роста и развития Вашего ребенка?
- да -98,7%
- нет -1,3 %
 Удовлетворены ли Вы результатами социализации и адаптации Вашего ребенка к жизни в обществе?
- да -100%
- нет – 0%
 Удовлетворены ли Вы достижениями Вашего ребенка (интерес к предмету, умение анализировать, формирование и развитие творческих способностей, качество творческих «продуктов»)?
- да – 94,4%
- нет -0%
- затрудняюсь ответить – 5,6%
 Какова, на Ваш взгляд, учебная нагрузка Вашего ребенка на занятиях в системе дополнительного образования?
- слишком высокая – 0%
- высокая временами – 13,8%
- нормальная – 75%
- не всегда загружен, как следовало бы – 11,2%
- затрудняюсь ответить – 0%
 Удовлетворены ли Вы режимом освоения программ дополнительного образования?
- да – 100%
- нет – 0%
- затрудняюсь ответить -0%
 Какие, на Ваш взгляд, изменения за последнее время произошли в ДОУ? (отметьте всё, что считаете нужным).
- расширился спектр направлений дополнительного образования – 0 %
- улучшилась материально-техническая база – 13,8%
- повысился профессиональный уровень педагогов – 88,8%
- созданы условия для выявления и развития одаренных детей – 11,2%
- созданы условия для детей-инвалидов, мигрантов, детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации – (родители оставили этот вопрос без внимания)
 - увеличились возможности для демонстрации воспитанниками своих достижений – 52, 7%
По результатам анкетирования выявлено, что все дети охвачены дополнительным образованием, программа кружков и секций рассчитаны на один учебный год.  Все родители ознакомлены с программами дополнительного образования, считают их безопасными, современными и разноуровневыми. Почти все родители удовлетворены достижениями своего ребенка; условиями, созданными в ДОУ, для развития и роста ребенка. Большинство родителей достаточно и систематически получают информацию о развитии ребенка на основе бесед с педагогами, новостями из информационных уголков и сайта ДОУ. И лишь 1.3 % родителей не удовлетворены разнообразием дополнительных образовательных услуг.
Вывод: необходимо расширить спектр направлений дополнительного образования в ДОУ.





